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ГОДИШЕН ДОКЛАД 
 

за дейността на Сдружение Женска алтернатива за независимост, етническа толерантност и 

асоцииране  «ЖАНЕТА»- Разград  за 2024г. 

 
 

ВЪВЕДЕНИЕ 

Изминалата 2024 година беше период на активно развитие и реални резултати за Сдружение 

„ЖАНЕТА“. Продължихме работата си с деца, родители и професионалисти в областта на 

подкрепата, превенцията, ранното детско развитие и овластяването на семейства в риск, превенция 

на насилието. 

Сдружение „ЖЕНСКА АЛТЕРНАТИВА ЗА НЕЗАВИСИМОСТ, ЕТНИЧЕСКА ТОЛЕРАНТНОСТ И 

АСОЦИИРАНЕ” (ЖАНЕТА) е учредено на 04.05.2004г. в гр. Разград от осем жени с различни 

професии и етническа принадлежност, обединени от идеята да решават със съвместни усилия 

общите си проблеми и да работят заедно за повишаване на благоденствието на децата и семействата 

в община Разград. Регистрирано е на 31.05.2004 г. с Решение 1 по фирмено дело 202/2004г. на 

Разградски окръжен съд. Вписано е в регистъра на юридически лица с нестопанска цел в 

обществена полза към Министерството на правосъдието на 31.01.2005г. под номер 20050131002. 

През 2024г. продължихме да надграждаме и развиваме социалните услуги за деца и семейства в 

Разград и областта. Наред с достъпността и качеството на самите услуги инициирахме и 

проведохме редица превантивни дейности и кампании. 

Годината донесе нови предизвикателства, но и възможности за надграждане на нашата мисия – 

изграждане на среда, в която всяко дете расте защитено, обичано и с възможност да разгърне своя 

потенциал. 

 

КРАТЪК ПРОФИЛ НА ОРГАНИЗАЦИЯТА 

Сдружение „ЖАНЕТА“ е неправителствена организация, работеща в обществена полза от 2008 г. 

Основен фокус на дейността са: 

• социална подкрепа и консултиране на деца и семейства; 

• превенция на насилието; 

• застъпничество за правата на децата; 

• работа с уязвими общности и професионална социална подкрепа. 

Организацията управлява две социални услуги: 

• Център за обществена подкрепа - разкрит на 01.01.2008 г. със заповед №36 /09.01.2008 г. на 

Изпълнителния директор на Агенция за социално подпомагане. 

• Център за работа с деца на улицата - от16.01.2023г 

Дейността ни е лицензирана, финансирана като държавно делегирана и подкрепена от проекти и 

дарители. 

Нашата работа се ръководи от убеждението, че: 

• всяко дете има право на закрила; 

• семейството е най-добрата среда за растеж, когато е подкрепена; 

• промяната е възможна, когато общността застане зад нея. 

 

СОЦИАЛНИ УСЛУГИ 

Сдружението притежава следните лицензи за предоставяне на социални услуги, издадени от 

Агенция за качество на социалните услуги. 

1. Лиценз № Л-3129-2161-Общностна работа. Издаден на 17.11.2025г. 
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2. Лиценз № Л-3129-1178-Осигуряване на подслон. Издаден на 08.04.2022г. 

3. Лиценз № Л-3129-2159-Обучения за придобиване на умения. Издаден на 17.11.2025г. 

4. Лиценз № Л-3129-2163-Терапия и рехабилитация. Издаден на 17.11.2025г. 

5. Лиценз № Л- 3129-2160-Застъпничество и посредничество. Издаден на 17.11.2025г. 

6. Лиценз № Л-3129-280-Информиране и консултиране. Издаден на 17.11.2025г. 

 

Основни цели през 2024 г.: 

✔ подкрепа за деца и родители 

✔ превенция на насилието, отпадането от училище и семейни кризи 

✔ мобилна работа в квартали с ограничени ресурси 

✔ изграждане на доверие между институции и семейства 

Работим с уважение, без осъждане и с фокус върху силните страни на всяко семейство! 

 

РЕАЛИЗИРАНИ СОЦИАЛНИ УСЛУГИ И ДЕЙНОСТИ 

Център за обществена подкрепа  

През 2024 г. екипът на ЦОП: 

• предоставя индивидуални и семейни консултации; 

• изготвя и реализира планове за подкрепа; 

• работи с деца, които: 

o преживяват развод на родители; 

o проявяват поведенчески трудности; 

o са жертви или свидетели на насилие; 

o имат нужда от емоционална и образователна подкрепа. 

• подкрепя родители чрез: 

o обучение в родителски умения; 

o посредничество между семейство и институции; 

o превенция на раздяла с деца. 

Специален акцент беше междуинституционалната координация – работа с училища, Д „СП“, 

здравни звена, местна власт и др. 

 

Център за работа с деца на улицата 

Втората социална услуга на ЖАНЕТА достигна до деца, които често остават извън системата. 

Основни дейности: 

• теренна и мобилна работа в уязвими квартали 

• случаи на отпадане от училище 

• работа с деца, изложени на риск от: 

o неглижиране; 

o експлоатация; 

o насилие (физическо, емоционално, психическо); 

• подкрепа за реинтеграция в образованието 

• арт ателиета, групова работа  

За много деца именно този Център е първото място, на което получават внимание, грижа и смислен 

контакт с възрастен. 
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ОБЩЕСТВЕНА ДЕЙНОСТ 

 

През 2024г. Сдружение „ЖАНЕТА” продължи да развива дейности насочени към широката 

общественост. Тези дейности са свързани с превенция на различни рискови фактори като ранни 

бракове и ранна бременност, агресия между връстници, домашно насилие.  

Експерти проведоха редица беседи тренинги и обучения на деца от училища с различна тематика : 

• Агресията като явление, видове и последици – тренинг за ученици от начален и горен курс 

на образование. 

• Какво трябва да знаем за насилието 

• Безопасен интернет 

• Здравословен начин на живот 

• Лидерски умения 

• Позитивното възпитание: Как с любов и уважение да наложим на детето граници” /обучение 

за родители и за  педагогически персонал/ 

 Провеждат се кампании, целящи повишаване на обществената чувствителност към правата и 

закрилата на децата и включване на заинтересованите страни в дейности по оказване на подкрепа на 

децата и семействата в общността. Сдружението провежда общоградски кампании и мероприятия: 

- Акция „Зебра“ 

- Провеждане на конна езда 

-„Ден без асансьори- 20 октомври, световен ден за борба с остеопорозата“ 

- Конкурс „Бебе на годината“, под егидата на кмета на община Разград. 

- организиране на летни занимания за децата-лагери,басей,кино и др. 

 

Работа по превенция на насилие 

2024 г. показа тревожна тенденция – нарастващ брой сигнали за: 

• домашно насилие; 

• насилие над деца в кварталите; 

• насилие от връстници (офлайн и онлайн). 

Отговорът на ЖАНЕТА включва: 

• кризисни консултации; 

• психосоциална подкрепа след инциденти; 

• посредничество с институции; 

• образователни кампании в училища и общности. 

Отделихме внимание и на родителите в риск – защото защитено дете започва със защитен 

възрастен. 

 

Предизвикателства-2024 г. показа нуждата от: 

• повече ресусри за ранна превенция; 

• по-ясен механизъм за кризисно настаняване; 

• устойчиво финансиране на теренната работа; 

• разширяване на подходите за работа с насилие. 

 

2024 беше година на отдаденост, растеж и смислена промяна за децата и семействата, които 

срещнахме. Сдружение „ЖАНЕТА“ ще продължи да стои там, където нуждата е най-голяма – до 

всяко дете, което има нужда от глас, подкрепа и надежда. 
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 ЧОВЕШКИ РЕСУСРСИ 

Сдружение „ЖАНЕТА” се стреми да продължава да развива превантивни услуги с високо качество, 

което налага специализация на работещите в него хора. Усилията са насочени към развитие на 

компетенции в приоритетните области, което е и потребността на общността. Работата по 

различните случаи изисква тясна специализация и широк поглед. Поради този факт са 

целенасочени усилията от страна на ръководството за повишаване на професионализма на 

служителите. Специалистите са мотивирани да подобряват и усъвършенстват уменията си за 

директна работа с клиенти, аналитично мислене и творчество. 

През 2024 г. в сдружение „ЖАНЕТА“ работят следните служители: директор-ЦОП и директор-

ЦРДУ; юрист-1; психолози-2, социални работници-5, арт терапвет-2, възпитател-1, медицинска 

сестра-1  шофьор-1, хигиенист-1. 

Основна предпоставка за повишаване ефективността на работа е използване на всяка една 

възможност за обмяна на опит с други институции и колеги. Специалистите участват в различни 

курсове, обучения, работни срещи. Това са част от формите за обмен на опит, залегнали в 

практиката на СНЦ „ЖАНЕТА”. 

 

 РАБОТА ПО ПРОЕКТИ 

 

През 2024 г. Сдружение «ЖАНЕТА» работи и по следните проекти: 

1. Проект BG05SFPR002-2.003-0150-C01 "Подобряване качеството на живот на деца в нужда от 

общините Разград, Исперих, Лозница и Самуил и насърчаване на тяхното социално 

включване", Процедура BG05SFPR002-2.003 „Бъдеще за децата”, съфинансиран от ESF +, 

чрез Програма „Развитие на човешките ресурси“ 2021-2027 – начало на изпълнение на 

проекта 01.10.2023 г. – край на изпълнение на проекта 01.10.2025 г.  

2. Проект „Приеми ме 2015“: Договор за „Провеждане на специализирани обучения и 

супервизии по Проект „Приеми ме 2015“, финансиран от Оперативна програма „Развитие на 

човешките ресурси“ 2014-2020г., съфинансирана от Европейския съюз, чрез Европейския 

социален фонд. Проектът се осъществява от Община Разград. Част от дейностите са 

предоставени за изпълнение на Сдружение „ЖАНЕТА“ с договор. Това са: 

             - провеждане на обучение и супервизия на Областния екип по приемна грижа 

             - обучение на членовете на Комисията по приемна грижа към Регионална   

              дирекция за социално подпомагане-Разград и експерти от РДСП/ДСП/ОЗД  

- индивидуална супервизия на приемни семейства от област Разград, в които  

               има настанени деца по Проект „Приеми ме 2015“ 

3. Създаденият 2015г. по Проект „Ресурсен център за социални услуги за деца и семейства в 

област Разград“, продължава своята дейност за предоставяне на супервизии, обучения и 

анализи на колетиви в сферата на социалните услуги и образование в областта. През 

изтеклата 2025 г. продължи предоставянето на супервизии на колективите на социалните 

услуги в община Разград. 

 

 

БЮДЖЕТ И ФИНАНСОВИ ВЪПРОСИ 

 

Бюджетът се формира на основата на делегираните от държавата средства по единен финансов 

стандарт, изчислени при капацитета на ЦОП и ЦРДУ. 

Разпределението на разходите има за цел по най-ефективен начин да обуслови качественото 

предоставяне на социалната услуга. Отчитането на средствата се осъществява при условия на 

прозрачност, законосъобразност и финансова отговорност. 
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Всички разходи се извършват и доказват срещу необходимите разходооправдателни документи - 

фактури или други документи, съгласно националното законодателство. Всички разходи са 

извършени в съответствие с принципите за добро финансово управление, гарантиращи по най-

добър начин качественото предоставяне на социалните услуги. Отразяват се в счетоводната и 

данъчна документация на сдружението, чрез отделни счетоводни аналитични сметки или в отделна 

счетоводна система и могат да бъдат проследявани ясно. 

 

 

 

 

 

гр. Разград                                                              Изготвил: 

10.03.2025 г.        Грациела Ранкова 

                                                                                                  Председател УС 

     


